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ระบบการจัดการความรู้ของบัณฑิตวิทยาลัย 
 

บัณฑิตวิทยาลัยมีวิธีการในการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรในลักษณะเป็นครอบครัว ความเป็นพี่เป็น
น้อง และเอื้ออาทรต่อกัน เน้นเรื่องการทำงานด้วยความรับผิดชอบและมีประสิทธิภาพสูง สอดคล้อง MVV 
และ CC บัณฑิตวิทยาลัยใช้กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ทำให้เกิดความร่วมมือและการแบ่งปันความรู้
ระหว่างบุคลากร และผลการปฏิบัติงานสำเร็จเรียบร้อยได้ด้วยดีในงานทุกระดับ จึงทำให้การดำเนินงานของ
องค์การสำเร็จลุล่วงได้ด้วยดี และส่งเสริมให้เกิดความผูกพันโดยมีคณบดีเป็นแบบอย่างที่ดีในการขับเคลื่อนการ
สร้างวัฒนธรรมองค์กร ดังเช่น การดูแลเอาใจใส่บุคลากร การส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม เน้นการดำเนิน
ชีวิตตามแนววิถีพุทธ การให้คำแนะนำช่วยเหลือ มีความเป็นกัลยาณมิตร การสร้างความรักความสามัคคี การ
สร้างความผูกพัน และในแต่ละปีจะมีโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ ที่เป็นการส่ง เสริมและสนับสนุนการสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรไว้ในแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรของบัณฑิตวิทยาลัย โดยวัฒนธรรมองค์กรของบฑ.ที่
กำหนดคือ “เป็นองค์กรที่มีความร่วมมือในการทำงานอย่างเข้มแข็ง” ซึ่งผู้บริหารและบุคลากรได้ร่วมกันค้นหา
และกำหนดวัฒนธรรมองค์กรของบฑ.ดังกล่าวขึ้น สำหรับใช้ในการส่งเสริมและสนับสนุนการดำเนินงาน
ของบฑ.(ตารางที่ 1) ในปีการศึกษา 2563 ได้จัดให้มีการประชุมพบปะกันระหว่างผู้บริหารและบุคลากรทุก
เดือน เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างความรู้และความเข้าใจในการปฏิบัติงานตามพันธกิจขององค์กร และ
เปิดโอกาสให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อการสื่อสารและสร้างบรรยากาศ และความโปร่งใสในการ
ทำงาน อันเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างวัฒนธรรมองค์กรในการทำงานให้เข้มแข็งอีกทางหนึ่ง   

 
 
 
 



ตารางท่ี 1 แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ 
 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การวางแผนอัตรากำลังบุคลากรให้สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัย 
1. วิเคราะห์อัตรากำลังเพื่อการ
วางแผนกำลังคนและสรรหาใหไ้ด้
คนท่ีมีคุณภาพ 

1. จัดทำแผนอัตรากำลังท่ี
สอดคล้องและมีการดำเนินการ
ตามแผนของมหาวิทยาลัย 

1. มีแผนอัตรากำลังที่สอดคล้อง
และมีการดำเนินการตามแผน
ของมหาวิทยาลัย  

งานบริหารทั่วไป 

2. บุคลากรมีคณุวุฒิและมีความ
พร้อมในการปฏิบตัิงาน 

2. ส่งเสรมิและสนับสนุนให้
บุคลากรศึกษาต่อในระดับที่
สูงขึ้น 

1. บุคลากรที่ศึกษาต่อมีวุฒิ
การศึกษาในระดับที่สูงขึ้น 2 
ราย 

งานบริหารทั่วไป 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : เสริมสร้างบุคลากรให้มีความคิดสร้างสรรค์ในการทำงาน มีคุณธรรมจริยธรรม พัฒนาตนให้มีคุณภาพ  
พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
1. บุคลากรได้รับการพัฒนาให้
เป็นผู้มีความคิดสร้างสรรค์ มี
คุณธรรมจริยธรรม และมีความ
พร้อมเพื่อการพัฒนา 

1. จัดทำโครงการพัฒนา
บุคลากรด้านคณุธรรมจรยิธรรม 
และส่งเสรมิการคดิสร้างสรรค ์

1. จำนวนโครงการ 1 โครงการ 
2. ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับ
การพัฒนา ร้อยละ 100 

งานบริหารทั่วไป 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ทักษะและสมรรถนะให้มีศักยภาพยิ่งขึ้น 
1. บุคลากรมีศักยภาพและ
สมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
อย่างมีคุณภาพ 
 

1.พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการเพื่อเพิ่มพูนความรู้ทักษะ
และสมรรถนะให ้ม ีศ ักยภาพ
ยิ่งข้ึน 
2. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศโดย
กำหนดด้านความรู้ความสามารถ
การใช้คอมพิวเตอร์ และประเมิน
ความสามารถ เช่น 
ระดับ 1 ใช้คอมพิวเตอร์พื้นฐาน
เป็น 
ระดับ 2 สร้างห้องประชุมได ้
ระดับ 3 จัดเก็บข้อมูล/สำรอง
ข้อมูลได้ 

1. จำนวนโครงการ 7 โครงการ 
2. เฉลี่ยร้อยละของจำนวน
บุคลากรที่เข้าร่วมโครงการ/
กิจกรรมตามเป้าหมาย 7.3ก(1) 
3. ร้อยละคะแนนการนำความรู้
ไปใช้ประโยชน์ 7.3 ก(4) 
4. ร้อยละของจำนวนบุคลากรที่
ได้รับความรูเ้พิ่มขึ้นหลังการ
อบรม7.3ก(1) 
5. ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมโครงการ 7.3 ก(4) 
6. ขีดความสามารถของ
บุคลากรเพิ่มขึ้น 7.3ก(1) 

งานบริหารทั่วไป 

2. ผู้บริหารสายสนับสนุนไดร้ับ
การพัฒนาเพื่อเสริมสร้าง
ศักยภาพ 

1. ส่งเสรมิและสนับสนุน
บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ
เข้ารับการอบรมพัฒนาใน
หลักสตูรสำหรับผู้บรหิาร 

1. จำนวนผู้บริหารสาย
สนับสนุนได้รบัการพัฒนาเพื่อ
เสรมิสร้างศักยภาพ ร้อยละ 
100 

งานบริหารทั่วไป 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : มีการธำรงรักษาและสร้างขวัญกำลังใจบุคลากร 
1. พัฒนาสภาพแวดล้อมการ
ทำงานและสุขภาวะเพื่อส่งเสริม
คุณภาพชีวิต 

1. จัดทำโครงการเกี่ยวกับการ
ปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการ
ทำงานและส่งเสรมิสุขภาวะ / 
คุณภาพชีวิต 

1. จำนวนโครงการ 1 โครงการ 
2. ความพึงพอใจต่อ
สภาพแวดล้อมในการทำงาน 
7.3 ก (2) 

งานบริหารทั่วไป 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : พัฒนาระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน 
1. มีระบบกลไกด้านการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ
อย่างโปร่งใสและเป็นธรรม 

1. ส่งเสรมิการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรสาย
สนับสนุนให้โปร่งใสและเป็น
ธรรม 

1. มีระบบกลไกด้านการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ
อย่างโปร่งใสและเป็นธรรม ตร.
7.3ก(1) 

งานบริหารทั่วไป 



 


